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A z ipari forradalom egyik legnagyobb vivmanya a tomeggyartas volt, amikor a
gépek képessé valtak tobb ezer, azonos mindsegli termek legyartasara. Amellett, hogy
leszoritotta az arakat, ez egyben demokratizalta is a vildg nagy részeét: mindenki
szamadra elérhetdveé tette ugyanazokat a termékeket.

Manapsag viszont az emberek nem egyforma, hanem személyre szabott dolgokra
vagynak, igy a XXI. szdzad a perszonalizaciordl is szol. Ez a tendencia a digitélis
vildgban is megjelent. Ami példdul a kiilonb6z6 honlapokon 1évo
szalaghirdetésekben lathatd, az mind a korabbi internetes keresések eredménye. Ma
mar kevesen lepddnek meg azon, ha egy automarka vagy akar egy kavéf6zé gép
guglizasa utan minden honlapon ilyen termékeket bemutatd hirdetésekbe iitkznek.
Egy dolog azonban tovabbra is sztenderdizalt: a hirdetés tartalma.

Ezen akart valtoztatni tavaly a Universal Pictures nevili amerikai filmgyartd cég,
amikor a magyar mozikban is bemutatott Straight Outta Compton (Egyenesen
Comptonbol) cimil filmet reklamozta. A Facebookkal kozosen elkészitettek négy
kiilonb6zd eldzetest: egy altalanost, egyet a fehéreknek, egyet az afroamerikaiknak,
egyet pedig a spanyol ajku népességnek. A harom specialis elézetes valamelyikét a
Facebook azoknak mutatta, akik a kozdsségi oldalon folytatott tevékenységiik alapjan
legalabb 80 sz4zalékos valoszinliséggel az adott etnikai csoportba tartoztak. Az NWA
nevi rapbandardl késziilt film kasszasiker lett, és a cég marketingigazgatoja ugy
nyilatkozott, a ,rasszspecifikus reklamnak™ koszonhetik a rekordosszeget hozod
nyitasi hetet.

Az ilyen és ezekhez hasonl6 hirdetések csak a személyre szabott tartalom kezdetét
jelentik. A tokéletesedd arcfelismerd programokat a sok szazmillio térfigyeld
kameraval 0Osszekotve 1) lehetdségek nyilnak meg. Béarmerre jarunk, arcunk
felismerése utan a hirdetdoszlopokon nekiink sz6l6 tartalom jelenhet meg. Ha a
Facebook-aktivitasunk ¢s Google-kereséseink arra utalnak, hogy koltozni szeretnénk,
mert gyermekiink sziiletett, akkor megjelenhet mellettiink egy hirdetés, ami a
neviinkon szdlitva egy kornyékbeli eladd lakast rekldmoz azzal kecsegtetve, hogy az
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kozel van az 6vodadhoz. A dolgok internetjének vilagaban az is elképzelhetd, hogy
akcios tévéket reklamoz¢ hirdetéseket latunk majd, amikor az otthoni televizionk
érzékeli, hogy ¢élettartama a végéhez kozeledik.

Az arcfelismerd szoftverek és a kiilonféle adatbazisok Osszekotése utan a személyre
szabas lehetdségei végtelenné valnak. Ahhoz viszont, hogy ezeket az Ujonnan
1étrejovo tartalmakat lassuk is, sziikségiink lesz egy megjelenitdeszkozre. A legtobb
szakértd a kiterjesztett vagy a virtudlis valdsagot tartja idedlisnak a perszonalizacio
eléréséhez. Ugyan hamarosan megjelenik a Microsoft HoloLens nevii
kiterjesztettvaldsag-szemiivege, de ez méreténél és dizajnjanal fogva még nem lesz
alkalmas utcai viselésre. Sokan a Google Glass dicsdséges visszatérésére szamitanak,
miutan 2015 tavaszan az Apple egyik volt vezetdje (és a Google altal megvasarolt
Nest egyik tulajdonosa), Tony Fadell keriilt a projekt élére. A fejen viselt eszk6zok
sikerét azonban befolyasolja a divat valtozésa, ezért akadnak akik szerint mas modon
jelenhetnek majd meg a személyre szabott tartalmak.

Az Apple-r6l mar tobb éve hallani, hogy be akar torni az dnvezetd autok piacara. Ez
azért nagyon eérdekes, mert az Apple-nél mindig 0koszisztémakban gondolkodnak,
nem pedig 6ndll6 termékekben. Amint az autovezetéssel toltott idé felszabadul,
értékes perceket vagy akar ordkat kaparinthatnak meg a technologiai cégek az
emberek 1dejébdl. Ennek az egyik eredménye a perszonalizalt tartalom autdban vald
megjelenése lehet. Itt mar nem kell az arcfelismeréssel bibelddni, az autd ugyanis jol
ismeri a benne iiloket. Az Apple esetében itt jelenik meg az 6koszisztéma fontossaga:
a cég az Osszes altala értékesitett eszkoz €s szoftver hasznalatdbol gylijtott adatokat
felhasznéalhatja majd. Barmerre jarunk, az aut6 kommunikdlhat a kornyezetével, és
ezt a rélunk meglévd adataival Osszevetve képes lehet a leginkdbb relevans
tartalmakat megjeleniteni.

A lehetésegeknek csak az emberek adatmegosztasi hajlandosaga szabhat hatart. Mar
manapsag 1s, de a jovOben kiilondsen felelésen kell eljarni, amikor egy-egy
technologiai cég az adatmegosztassal kapcsolatos szerzddési feltételek elfogadésat
kéri.



